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CLAVE: 923/04

SOAPA del Municipio de Chignahuapan
SOSAPACH 2022

i DE: 6

I
Nombre del Programa Transparencia del uso y deslino de los recursos

Unidad(es) Responsable(s) Subdirecadn General, Subd.reccion Admmistrativa. Subdireccibn Comercial
Costo Total del Programa

Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS

Monto Especifco $8,827,391 00

CLASIFICACION CONCERTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcion 2 1 Proteccldn arnbiental

Subfuncidn 2.1 2 AdnnnisUacioii del Agua

Sub/Subfuncion

Especial Gobierno Democratico, Innovador y Transparente

Eje 5, Nuevo Modelo de Gestion Publica

Objetivo Realizar un programa encaminado a transparentar el uso y destine de los recursos mediante la actualizacion y modermzacibn de los programas y procesos empleados

6 Garantizar la disponibilidad de agua y su ordenacion sostenible y el saneamiento para todos

Transparentar el uso y destino de los recursos mediante la actualizacion y modernizacion de los programas y procesos empleados.BESUMEH HABRATIVO

Concentrado de evaluaciones ciudadanas de los servicios prestadosHOMBRE

OIMEHSIOH A MEOIB Eficiencia TrunestralrRECUEHClADEMEDKION (VarWar2)-100METODO DE CALCULO

TlPO DE iNDfCAOOR Estrategico TIPO DE FORMULA Porcentaje Regular

LIHEA BASE META DEL INDICADOR

20204 4 00
ANOVALOR

PROGRAMADO
CALENDARlO - PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE
TOTAL

PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV 0<C

VARIABLE 1 CcncenWado

100.00%
VARIABLE 2 Concenlrado

REALIZADO
CALENDARIO • PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE TOTAL
REAUZAOO ENE FEB MAR ABR MAT JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

VARIABLE 1 Concent/ado 2
50.00%

VARIABLE 2 Concentrado

CUMPLIMIENTO FINAL 50.00%

Evaluacion mensual de personal.RESUMEN NARRATIVO

PROGRAMA PRESUPUESTARIO ____

clasificaciQn funcional del gasto

DATOS DE VINCULAClON AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

R i a DATOS DE VINCULAClON AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATf&ICA)

Indicador

propOsiton • ■ .■ / ■

ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO:

Expllcaciones y causas de las varlaciones al cumplimlento de la programacion, 4 
Por que no se curnplio 0 por que se supero considerableniente Io programado?

Concentrado de evaluaciones ciudadanas al 
linauzar 2022

Concentrado de evaluaciones ciudadanas al 
finaiizar 2020

Concentrado de evaluaciones ciudadanas al 
(inauzar 2022

Concentrado de evaluaciones ciudadanas al 
finaltzar 2020

UNIDAD DE 
MEDIDA

PROGRAMADO
VARIABLE 1

PROGRAMADO
VARIABLE 2

REALIZADO
VARIABLE 2

REALIZADO
VARIABLE 1

COMPORTAMIENTO DEL 
INDICADOR HACIA LA META

FECHA DE APROBACION 
I7-ENERO-2022

META PROGRAMADA EN EL
ANO

RESULTADO ALCANZADO
EN EL ANO

UNIDAD DE 
MEDIDA

^HOJA:

______ DATOS DE VINCULAClON A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE



I I 'IV.

CLAVE: 923/04
ENTIDAD FISCALIZADA: SOAPA del Municipio de Chignahuapan

ANO: I2022 2 DE: 6

Nombre del Programs Transparencia del uso y destino de los recursos

Unidad(es) Responsable(s) Subdireccion General Subdireccion Administrativa, Subdireccion Comercial

Costo Total del Programa

Concentrado de evaluaciones de personalHOMBRE

DIMENSION A MEDIR Ehciencia AnualFRECUEHClA DE MEDIClOH Numero de concenirados de evaluation de personalMETOOO DE CALCUlO

Eslrategico OtrasTIRO DE IHOICADOR TIRO DE FORMULA Ascendente

UREA BASE META DEL IHOICADOR

2021ND 1 00
ANOVALOR

PROGRAMADO

CALENDAR!© • PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL

PROGRAMADO ENE FEB MAR MA?ABR JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

VARIABLE 1 Concentrado

1.00
0VARIABLE 2 Concentrado

REALIZADO
CALENOARJO - PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JULJUN AGO SEP OCT NOV OIC

VARIABLE 1 Concentiado

VARIABLE 2 Concentrado

CUMPLIMIENTO FINAL

Capacitacion de personal realizada.

Concentrado de capacitaciones de personal realizadasNOMBRE

AnualEficiencia FRECUENCIA DE MEDICION METOOO DE CALCULODIMENSION A MEDIR

Otras AscendenteEslrategico TIPO DE FORMULATIPO DE INDICADOR

LINEABASE META DEL INDICADOR

2021 1 000

ANOVALOR

PROGRAMADO

CALENDARIO • PROGRAMADO

NOMBREVARIABLES TOTAL
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

VARIABLE 1 Concentrado
1 00

0VARIABLE 2 Concentrado 0

REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE fOIAL
REALIZADO MAY JUL SEP DIGENE FEB MAR ABR JUN AGO OCT NOV

VARIABLE 1 Concentrado

VARIABLE 2 Concentrado

CUMPLIMIENTO FINAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Indicador

COMPONENTES

Indicador

Numero de concenirados de capacitaciones de 
personal

Expllcaciones y causas de las varlacrones al cumplimiento de la programacion, t 
Por qud no se curnplio o por quo sc supero considerablemente Io prograniado?

Concentrado de capacitaciones de personal 
realizadas durante el ejercicio 2022

Concentrado de capacitaciones de personal 
reakzadas durante el ejercicio 2022

Concentrado de evaluaciones de personal al 
finalizar 2022

Concentiado de evaluaciones de personal al 
finaltzar 2022

CAPTURAR EL 
RESULTADO DEL 

INDICADOR

CAPTURAR EL 
RESULTADO DEL 

INDICADOR

COMPONENTE 1 
RESUMEN NARRATIVO

UNIDAD DE 
MEDIDA

UNIDAD DE 
MEDIDA

UNIDAD DE 
MEDIDA

PROGRAMADO
VARIABLE 2

PROGRAMADO
VARIABLE 1

PROGRAMADO
VARIABLE 2

REALIZADO
VARIABLE 2

REALIZADO
VARIABLE 2

REALIZADO
VARIABLE 1

COMPORTAMIENTO DEL 
INDICADOR HACIA LA META

COMPORTAMtENTO DEL 
INDICADOR HACIA LA META

FECHA DE APROBACION 
17-ENERO-2022

META PROGRAMADA EN EL 
ANO

META PROGRAMADA EN EL 
ANO

RESULTADO ALCANZAOO 
EN EL ANO

RESULTADO ALCANZADO 
EN EL ANO

UNIDAD DE 
MEDIDA

PROGRAMADO
VARIABLE 1

REALIZADO 
VARIABLE I

w
SOSAPACH [hOJA:



CLAVE: 923/04
SOAPA del Municipio de Chignahuapan

SOSAPACH 2022 3 DE: 6

Nombre del Programa

CALEHOARIO

COMPONENTE DESCRIPCION TOTAL
PROGRAMADO / REALIZADO EtIE FEB MAR ABR MAY JUN AGOJUL SEP OCT NOV QIC

PROGRAMADO

100%
REALIZADO

PROGRAMADO 12
2 Pagos 50%

REALIZADO 1Cl 6

PROGRAMADO 12
3 Obligaciones 50%

REALIZADO

PROGRAMADO 12
Bitacoias 50%

REALIZADO

PROGRAMADO 0
5

REALIZADO 0

:L ROt

SOSAPACH

PROGRAMA PRESUPUESTARIO /■ J- ■ - -s. ________

LA. LUWaSS 
SUBDIRECTORA

Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

ENTIDAD FISCALIZADA:

ANO:

Explicaciones y causas de las vadaciones ai cuniplirniento de la programacion. £ 
Por qud no se cumplio o por que se supero considerablemente Io programado?

Actualizar anualnienie el Sistema
Adniimsliativo de Cobro

fi=ZHERNANDEZ
-GENERAL

UHIOAO 06 
MEOIOA

IEZ HERNANDEZ 
GENERAL

TTMiiUlLAR
IMINISTRATIVA

FECHA DE APROBACION 
17-ENERO-2022

PoacENTAJE OE 
CUUPUMIENTO OE LA 

ACTIVIOAO

L A LU5iA-S6&OrTOuiLAR
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

Transparencia del uso y destmo de los recursos

Subdireccion General, Subdireccibn Administrative, Subdireccion Comercial

Pagar mensualmente los servicios 
generados para la operacidn corrects del 
Sistema Operator

Pagar de manera mensual las 
obligaciones tiscales denvadas por la 
prestacidn de los servicios

(h0JA:

ING. 6RIE£S^BgjS 
-—StJBDIRECTOl

Supervisai y dal seguimiento de manera 
mensual a las Macoras de actividades dianas 
del peBona

lic cristVnJOilar LEON
DIRECTOR GENERAL

C. MARINA DOMINGUEZ RIVERA 
CONTRALORA INTERNA



CLAVE: 923/04
ENTIDAD FISCALIZADA: SOAPA del Municipio de Chignahuapan

ANO: 2022 DE: 6

■
Nombre del Programs

Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

Fuente de Financiamiento RECURSOS PROPIOS

Monto Especifco 53.172,609 00

CLASIFICACION CONCERTO
Finalidod 2 Desatrollo social

Funcidn 2.2 Vivienda y servicios a la comumdad

Subfuncion 2 2.3 Abastecimiento de Agua

Sub/Subfunci6n

4 Disminucion de las Desigualdades

Eje 2 Desarrollo Sustentable, Cambio Seguro

6. Garantizar la disponibilidad de agua y su ordenacidn sostenible y el saneamiento para lodes

RESUMEN NAHRATIVO

Vanacion porcentual de quejas y repones recepcionadosHOMBHe

OlMEHSlOH A MEOIR Eficiencia AnualFRECOEHCIA DE MEOIClOH «Var1/Var2>-1>-100METOOO DE CALCULO

Vanacion PorcentualEstrategico uro DE FORMULAripo DE IHOICAOOR Descendente

LIKEA BASE META DEL INOICAOOR

2021118 100
ANOVALOR

PROGRAMADO

CALEHDARIO • PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE TOTAL

PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR JUN JUL AGO SEP OCT NOV DlC

VARIABLE 1 100 100
•15.25%

VARIABLE 2 118 118

REALIZADO
GALENDARIO • PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE TOTAL
RHALIZAOO ENE MAYFEB MAR ABR JUN JUL AGO SEP OCT NOV D»C

VARIABLE 1

ffVALOR!
VARIABLE 2

CUMPLIMIENTO FINAL

Servicio de agua potable distribuido de manera equitativa y manejo adecuado de las aguas residuales.RESUMEN NARRATIVO

Fstn dnrinn—tc rdrJ—--r nr, n i—--

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

DATOS DE VlNCULACiON AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLOi

DATOS DE VINCULAClON AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATfelCA)

DATOS DE VINCULAClON A OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE

FIN

Indicador

PROPOSITO

Explicaclones y causas de las varlaciones al cumplimiento de la programacion, t, 
Por qu«i no se cumpllo o por que se supero considerablemenle Io programado?

Objetivo Realizar un programa encaminado a la mejora en la distribucion del agua y el correcto saneamiento de las aguas residuales. a traves de equipos de bombeo eficientes, redes de 
 distribucion optimas y colectores marginales funcionales

Mejorar la distribucion de agua potable asi como el saneamiento de las aguas residuales mediante el mejoramiento de los equipos de bombeo, de las redes de 
distribucion y de los colectores marginales.

Quejas y repoftes del servicio prestado al 
finalizar 2021

Quejas y 
repories

Quejas y 
repories

Quejas y 
repories

Quejas y repories del servicio prestado al 
tnalizar 2022

Quejas y repories del servicio prestado al 
finalizar 2021

Quejas y repories del servicio prestado al 
finalizar 2022

UNIDAD OE 
MEDIDA

UNtDAD DE 
MEDIDA

Quejas y 
repories

PROGRAMADO
VARIABLE 2

PROGRAMADO
VARIABLE I

REALIZADO
VARIABLE 1

COMPORTAMIEUTO DEL 
INDICADOR HACLA LA META

FECHA DE APROBACION 
17-ENERO-2022

META PROGRAMADA EN EL 
ANO

REALIZADO
VARIABLE 2

RESULTADO ALCANZADO 
EN EL ANO

SOSAPACH

Mantenimiento a los equipos de bombeo. redes de distribucion y colectores marginales 

Subdireccion General, Subdireccibn Operativa, Subdireccion de Planta Tratadora

[hOJA:



CLAVE: 923/04
ENTIDAD FISCALIZADA: SOAPA del Municipio de Chignahuapan

ANO:SOSAPACH 2022 I5 DE: 6

Nombre del Programs Mantemmienlo a los equipos de bombeo, redes de distribution y colectores marginales
Unidad(es) Responsable(s) Subdireccion General, Subdireccion Operativa, Subdireccibn de Planta Tratadora
Costo Total del Programa

Vanacibn porcentual de quejas y reportes recepcionados.NOMBRE

DIMENSION A MEDIR Eficiencia FRECUENCIA DE MEDIClOH Anual Mtrooo DE CALCULO ((Var1/Var2)-1),100

EstrategicoTIPO OEIHOICAOOR TITO OE FORMULA Variacidn Porcentual Ascendente

JLIHEA BASE META DEL IHDICAOOR

276 2020
ANOVALOR

PROGRAMADO
CALENDARIO • PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE TOTAL
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO OCTSEP NOV DIC

VARIABLE I M»>tC«Wll«HlO» 300 300

8.70%
VARIABLE 2 ManMiiiinwr >Im* 276 276

REALIZADO
CALENDARIO • PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP □CT NOV DIG

VARIABLE 1 Mar«er»T»«<itaa

#VALOR!
VARIABLE 2 MBintwiuiiimr.tcj

CUMPLIMIENTO FINAL

Equipos de bombeo funcionando adecuadamente.

Ntimero de equipos de bombeo mejoradosNOMBRE

Eficiencia AnualDIMENSION A MEDIR FRECUENCIA DE MEDICION ((Var1/Var2)-1)*100ME TOGO OE CALCULO

TIPO DE INOICADOR Estrategico TIPO DE FORMULA Variacidn Porcentual Ascendente

LINEA BASE META DEL INDICADOR

20204 8 00
ANOVALOR

PROGRAMADO
CALENDARIO. PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE TOTAL
PROGRAMADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV D*C

VARIABLE I 8
100.00%

VARIABLE 2

REALIZADO
CALENDARIO . PROGRAMADO

VARIABLES NOMBRE TOTAL
REALIZADO ENE FEB MAR MAY JUN AGOABR JUL SEP OCT NOV WC

VARIABLE 1

WALOR!

VARIABLE 2

CUMPLIMIENTO FINAL

■ i:

PROGRAMA PRESUPUESTARIO

Indicador

COMPONENTES

Indicador

Explicaciones y causas de las varlaciones al cumplimlento de la progcamacidn, t 
Por que no se cumplio o por que sc supero considerablemente Io prograniado?

Mantenimientos realizadcs a la red de 
distiiDucidn oe agua al (inalizai 2020

Manleniinientos lealtzados a la red de 
distnbucion de agua al linabzai 2020

Mantenimiertos leabzados a la red de 
distnbucion de ayua al fmalizar 2022

Equipos de 
Bombeo

Equipos de 
Bombeo

Equipos de 
Bombeo

Equipos de 
Bombeo

Manterumientos reahzados a la red de 
dislnbucidn de agua al finahzar 2022

PROGRAMADO
VARIABLE 1

COMPONENTE1 
RESUMEN NARRATIVO

UNIOAD DE
MEDIDA

UNIOAD DE 
MEDIDA

UNIOAD DE 
MEDIDA

UNIOAD DE
MEDIDA

PROGRAMADO 
VARIABLE 2

PROGRAMADO
VARIABLE 1

PROGRAMADO
VARIABLE 2

REALIZADO
VARIABLE I

REALIZADO
VARIABLE 1

COMPORTAMIENTO DEL 
• NDICADOR HACIA LA META

FECHA DE APROBACION 
17-ENERO-2022

META PROGRAMADA EN EL 
ANO

RESULTADO ALCAHZADO 
EN EL ANO

RESULTADO ALCANZAOO 
EN EL ANO

Equipos de bombeo mejorados al finalizar el 
2022

REALIZADO
VARIABLE 2

REALIZADO
VARIABLE 2

COMPORTAMIENTO DEL 
INDICADOR HACIA LA META

META PROGRAMADA EN EL 
ANO

Equipos de bombeo mejorados al finalizar el
2020

Equipos de bombeo mejorados al finalizar el
2022

Equipos de bombeo mejorados al finalizar el 
2020

ThOJA:



CLAVE: 923/04
Si SOAPA del Mumcipio de Chignahuapan

SOSAPACH 2022 DE: 6

Nombre del Progrania

CALENOARIO

COMPONENTE DESCRIPCION
TOTAL

PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV 01C

PROGRAMADO

Proyectos 100%
REALIZADO

PROGRAMADO 12 Estudio 100%
REALIZADOCl

rROSKAMAOO 8 83 MsMwmiWfilW 0%
REALIZADO 0

PROGRAMADO 1 1 12Suministio 50%
REALIZADO

PROGRAMADO 1 1 125 DotaaOn 50%
REALIZADO

>EZHI
:al

SOSAPA/^H

Ecto dnr I p'Ahnr-i ■ntrcnadn on

_______________________ PROGRAMA PRESUPUESTARIO
Mantenimiento a los equipos de bombeo, redes de dislribucion y colectores marginales 
Subdireccion General, Subdireccidn Operativa, Subdireccion de Planta Tratadora

ENTIDAD FISCALIZADA:
ANO:

Summistraf mensualmente de hipoclonto de 
sodio para dar cumpbmiento a las noimas de 
salud vigenles

Realizat anualmente el estudio e mstalacidn 
del equipo de macromedicion

Elaboiar un proyecio anuai para mejorar el 
servicio en la catecera municipal

LIC CR\TJ
DIREC

Mantenimiento preventive anuai a equipos de 
bombeo

AGUILAR LEON 
^GENERAL

UHIDAD DE 
MEDIDA

ING URIEUTOT 
—-—'SUBDIREt

C JO
SI

PWONA GUZMAN 
>R OPERATIVO

SERM-kJ^etflLAR
>RA ADMINISTRATIVA

FECHA DE APROBACION 
17-ENERO-2022

POROEHTAJE OE 
CUMPLIMIEiao OB LA 

ACTIVIDAO

Unidad(es) Responsable(s)

Costo Total del Programa

Explicaciones y causas de las variaciones al cumplimiento de la pioaramacion, i 
Por que no se cumpllo o por que se supero considerablemente Io programado?

^HOJA: 6

C AGLflBTIN RWJRiGUEZ HUERTA 
SUBDIRECTOR DElliLANTA TRATADORA

DAtai mensuaimente de msumos al personal 
P-t to corrects ejecucidn de sus actividades

\A LU( 
SUBQIFKEC


