SUJETO DE REVISION:
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FECHA DE

CLAVE: 923/04 MODIFICACION
SOAPA del Municipio de Ghignahuapan 10-04-2018

ANO: 2018 HOJA: DE: 15

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 201

Nombre del Programa

Planeacién, coordinacion, direccion y control.

Unidad(es) Responsable(s)

Subdireccion Administrativa

Costo Total del Programa

$2,314,000.00

CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO :
CLASIFICACION CONCEPTQ

Finalidod

2. Desarrollo social

Funcién

2.1. Proteccion ambiental

Subfuncion

2.1.2 Administracion del Agua

Sub/Subfuncion

2.1.2.1 Planeacidn, direccion y control

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION Al PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

1. Mas desarrollo en infraestructura.

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

OBJETIVO: Realizar un programa enfocado a la disminucion de las quejas respecto del servicio prestado en pro det mismo.

Di

RESUMEN ir las quej

respecto del servicio prestado y atencién a usuarios mediante la maximizacion de los recursos materiales, financieros y humanos.

NOMERE Variacion porcentual en las quejas de usuarios.
DIMENSION A MEDIR | Eficacia l FRECUENCIA DE MEDICION I Mensual I I METODO DE CALCULO | ((vi/v2)-1)*100 |
TP DE WDICADOR l Estratégico l I TIPO DE FORMULA Variacién Porcentuall ot bau Descendente ’
l LINEA BASE I META DEL INDICADOR
181 2017 -20
VALOR ANO
PROGRAMADO
~ UNIDAR DE CALENDARIQ - PROGRAMALIQ META PROGRAMADA EN EL
YARIABLES HOMBRE MEDIOA ” TOTAL ANO
Numero total de quejas mensuales en el . PROGRAMADO
VARIABLE 1 ejercicio 2018 Quejas VARIABLE 1 1212122 2] 12]12|112]112]12]12]12 144
-20.44%
Numero total de quejas mensuales en el . PROGRAMADO
VARIABLE 2 ejercicio 2017, Quejas VARWABLE 2 20 | 21 | 18| 11 7 25 f 21 20| 10 ] 13| 9 6 181
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADG RESULTADO ALCANZADO EN;
VARIABLES NOMBRE "':zsg:ﬁ - - - ] TOTAL g
ReALADO. - Joewe | opem fowan | oasm fowax | an | ok | acor see f oot ] Novlbic
Numero total de quejas mensuales en gl ’ REALIZADO
VARIABLE 1 ajercicio 2018. Quejas VARIABLE 1 53 | 33§ 24 | 29| 35 | 20 ( 23 | 20 | 20 257
67.97%
Nomero-total de quejas mensuales en el . REALIZADO
VARIABLE 2 elorcicio 2017, Quejas VARIABLE 2 20 | 21 | 18] 11 7 25 21| 2| 10 153
CUMPLIMIENTO FINAL[ __ s3253% |
Explicaciones y causas de las var al de la p 2
Por gué no se cumplio.o por.que se supero io pi ?

PROPOSITO q

RESUMEN NARRATIVO

Actualizacion semestral de las funciones del personal, de acuerdo a las bitacoras de trabajo implementadas.

NOMBRE Porcentaje de actualizacién de funciones.
DIMENSION A MEDIR | Eficacia l FRECUENCIA DE MEDICION l Semestral | | METODO BE CALCULO | (vi/v2)*100 l
TIPG DE INDICADOR l Estratégico ' l TIPQ DE FORMULA I Porcentaje l ' ,";miﬂn‘;“c‘,;'[ﬁ ﬁ'}A Ascendente l
I LINEA BASE I META DELINDICADOR
1 2017 200.0
VALOR ANO

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20

Planeacién, coordinacién, direccién y control.

Subdireccién Administrativa

$2,314,000.00

PROGRAMADO
VARIABLES HOMBRE U:I:;:)ZE CALENDARIO  PROGRAMARIO TOTAL META PROGRAMADA EN EL
oct ] wov | bic AN
Actualizaciones de funciones de personal a o PROGRAMADO
VARIABLE 1 realizar en 2018. Achualizacion VARIABLE 1 1 2
200.00%
Actualizaciones de funciones de personal L PROGRAMADO
VARIABLE 2 realizadas en 2017. Actualizacion VARIABLE 2 ! '
REALIZADO
CALENDARIG - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE u:nzg;:a - - T - TOTAL RESUUADSLA::‘;‘NZADO EN
REALIZAOY eMeoeen | AR Lo | oway P ] oa00 | Mo boses | oaer | aov i
‘Actualizaciones de funciones de personal a L REALIZADO
VARIABLE § realizar on 2018: Actualizacion VARIABLE 1 1 1 2
200.00%
Actualizaciones de funcipnes de personal (i REALIZADO
VARIABLE 2 realizadas en 2017, Aclualizacion VARIABLE 2 1 !
CUMPLIMIENTO FINAL|
Explicaciones y causas de las var al ito. de la: prog 5
Por qué no se cumplio o por que se'supsro cansiderablémente lo programado?

COMPONENTES e

COMPONENTE 1

ResuMEN NARRATHO: | SUPeIVision mensual del cumplimiento de las tareas del personal, mediante biticoras de trabajo.

NOMBRE Porcentaje de supervisiones de las funciones del personal,
DIMENSION A MEDIR ' Eficacia [ FRECUENCIA DE MEDICION l Mensual l l MEYODO DE CALCULO ’ (vi2)*100 l
TIPO DE INDICADOR ' Estratégico I l TIPO DE FORMULA | Porcentaje I l mg:z:z%:’mfﬂﬁ :E;A Regular l
I LINEA BASE ] META OEL INDICADOR
12 2017 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
GALENDARIO » PROGRAMADO A PROGRAMADA EN E
VARWBLES NOWBRE v - e TOTAL META PROGRAMA t
| PROGRAMADG . ENE L oves | MAR | ABRE MAY { SN | ik ml sep-f-oor . oNov. Lopic
Bitacoras mensuales de supervision de tareas PROGRAMADO
VARIABLE del personal. Bitacoras VARIABLE 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
100.00%
Bitacoras mensuales de supervision de tareas . PROGRAMADO
VARIABLE 2 del personal Bitécoras VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO. N
UNIDAD DE RESULTADG ALCANZADO EN|
VARIABLES NOMBRE MEDIDA TOTAL e
Bitacoras mehsuales de supervision de tareas : REALIZADO
VARIABLE ¥ det pe y Bithsoras VARIABLE 1 9
sonat 100.00%
Bitdcoras mensuales de superdsitn de tareas REALIZADO
VARIABLE 2 del per Bitscoras VARIABLE 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
¥ causas de las vari al plil de la prog i6n, 4]
Por qué no se cumplio @ por que. P la prog ?

ACTIVIDADES ;

UNIDAD DE CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION " DDA ToTAL CUMPLIMIENTO DE LA
PROGRAMADO / REALIZADO ENE FEB | MAR | ABR { MAY | JUN JUL | AGO | sEP ocT | Nov Dic ACTIVIDAD
1. [Roslzar 40 encuestas de calidad del servicioalmes | £ PROGRAMADO 80 | 80 | 80740} 40 |40 ). 40 | 40 | 40| 40 | 40 | 40 600 a0%
O
entre los usuarios del Organismo Operador REALIZADO 80 80 80 40 0 40 0 40 0 480

PROGRAMADO. o

2 .
c1 REALIZADO ¢
PROGRAMADO 0

3 -
REALIZADO o

Este documento debera ser entregado en medio digitat e impreso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

E

Nombre del Programa Planeacion, coordinacién, direccion y controt
Unidad(es) Responsable(s) Subdireccion Administrativa
Costo Total del Programa $2.314,000.00

PROGRAMADD
4

REALIZADO

A PROGRAMADG
/

[
A
A \ REALIZAGO / "ne [
N\ LA LUCIAS LIC. LAZARO ARMANDO RIVERA LOPEZ
SUBDIRBCTORA ADMMISTRATIVA COMISARIO DEL COMSEJO DE ADMINISTRACION

DELS.OSAPA

LA LUCIKSE TLAR 3 NE VAZQUEZ ROSAS CJ
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA UBDARECTOR COMERCIAL

MONA GUZMAN
SUBDIRECTOR OPERATIVO

\"Y
M”
coesbach

‘rInAK ELAGUA ES CUIDARI avIng”

Este documento debera ser entragado en medio digital e impraso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 201
Nombre del Programa Administracién de Recursos Financieros
Unidad(es) Responsable(s) Subdireccion Administrativa
Costo Total del Programa $585,000.00
CLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO
CLASIFICACION CONCEPTQ
Finalidad 3. Desarrollo econdémico
Funcién 2.1. Proteccién ambiental
Subfuncion 2.1.2 Administracion del Agua
Sub/Subfuncidén 2.1.2.3. Administracion de Recursos Financieros

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

1. Més desarrollo en infraestructura

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

OBJETIVO: Realizar un programa con la finalidad de mantener el buen historial fiscal del Organismo.

Cumplir en tiempo y forma con el pago de las obligaciones derivadas de la prestacion de los servicios, calendarizando las fechas de cumplimiento y asi eliminar el
pago de multas por pagos extemporaneos.

RESUMEN NARRATIVO

Indicador Lhan

HOMBRE Porcentaje del cumplimiento del pago de abligaciones.
DIMENSION A MEDIR Economia FRECUENGCIA DE MEDICION | Mensual | I METODG DE CALCULO I (Var1/Var2)*100 |
TIPO DE INDICADOR I Estratégico | TRO DE FORMULA I Porcentaje | mﬁm?,?mfﬂi:%‘ Regular |
l LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
41 2017 100
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO s PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE ”':.'::;25 TOTAL METAPROGRAMADAEN EL
ocr-{-Nav |- g
Numero de obligaciones pagadas derivadas . PROGRAMADO
VARIABLE ¥ de la prestacion de los servicios. Obligaciones VARIABLE 1 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 41
100.00%
Numero de obligaciones derivadas de la Lo PROGRAMADO
VARIABLE 2 prestacion de los servicios. Obligaciones VARIABLE 2 4 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 M
REALIZADO
HNIDAD DE CALENDARIO - PROGI 2 RESULTADO ALCANZADO EN
VARIABLES NOMBRE: MEDIDA T " TOTAL EL ANO
 femuano ene | ofen Lwan ] sk | owav ] ] oo boace |osee | ocr Losav dobic
Nimero de obligacianes pagadas derivadas I REALIZADO
VARIASLE de'la prastacion de fos servicios. Obligaciones VARIABLE 4 a4 3] a3 fj3]a] 3|3 39
100.00%
Numera de abligacionas derivadas de la R REALIZADO
VARIABLE 2 prestacion dé los servicios. Obligaciones VARIABLE 2 4 4 3 4 3 3 4 3 3 31
CUMPLIMIENTO FINAL[_1o000% |
Explicaciones y causas de las var al de fa progr 2
Por qué no se cumplic o por que se supero {a prog: ?
PROPOSITO
RESUMEN NARRATIVO Pagar oportunamente las obligaciones derivadas de la prestacién de los servicios.
ndicador
NOMBRE Numero total de pagos de oportunos de las obligaciones derivadas de la prestacion de los servicios.
DIMENSION A MEDIR E i FREGUENGIA DE MEDICION Mensual METODO DE CALEULO Valor Absoluto de los pagos oportunos de las
conomia obligaciones derivadas de la prestacion de los servicios
. AMIENTO DEL.
TIPO-DE INDICADOR | Estratégico I I TIPO DE FORMULA | Otras I [ mgﬁ:ﬁ%?u ACIA LA META Regular |
l LINEA BASE | META DEL INDICADOR
41 2017 410
VALOR ANO

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)

Administracién de Recursos Financieros

Subdireccion Administrativa

Costo Total del Programa $585,000.00
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE u:‘:ﬂ"‘; :E - ToTAL META PROGRAMADA EN EL
B E e P B C e BN R A
Numero tolal de pagos oporiunos de fas PROG
VARIABLE § obligaciones derivadas de la prestacion de los| Obligaciones a0 alalatalas|s|ats]sfa]lsajis 4
servicios 41.00
VARIABLE 2 0 Obligaciones P';ﬁ;ﬁ;’f;‘;"
REALIZADO
CALENDARIQ - PROGRAMADO.
VARIABLES NOMBRE ”':za%:e TOTAL RESULTADD ALCANZA0O €N
ene | oeen lonam m am oo m see oot |owov oo
Nmero oIl 06 pagos OpoTIras 06 1as EALIZADO
VARIABLE 1 obligac i de lap ion de los| O VARIABLE 1 4 4 3 4 3 3 4 3 3 31 CAPTURAR EL
serdciog RESULTADO DEL
VARIABLE 7 0 Obligaciones veyempd INDICADOR
cumpumENTOFINAL |

3 y.causas de las var al de.la prog 6
Por qué no se cumplio o por que se supero consiterablements lo programado?

COMPONENTES .

COMPONENTE 1
RESUMEN NARRATIVO

Obligaciones derivadas de la prestacion de los servicios ya pagadas.

NOMBRE Porcentaje de obligaciones pagadas respecto del ejercicio anterior
DIMENSION A MEDIR | Economia FRECUENCIA DE MEDICION Mensual | [ METODO DE CALCULOD (Var1 NVa r2)*1 Q0 |
) . (0
TIPO DE INDICADOR I Estratégico l | TIPO DE FORMULA I Porcentaje | l .mc),oc":,ﬂ m;ﬂﬂ',’,i'h Regular |
| LINEA BASE ] METADEL INDICADOR
41 2017 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE. CALENDARIO - PROGRAMADO META PROGRAMADA EN EL

VARIABLES NOMBRE MEOIDA act | o

Obligaciones pagadas en el presente ejercicio - PROGRAMADO
VARIABLE 1 fcal Obligaciones VARWBLE 1 4l a3 afa3fafa] 3] 3]asf3]3s 41

100.00%
Obligaciones pagadas en el gjercicio fiscal N PROGRAMADO
VARIABLE 2 9 i onhii Ovligaciones e ala 34|33 a|3|3]alz]s 41
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADO .
VARIABLES NOMBRE “',““E’;I‘; EE " TOTAL REsunAD:LAALNcgnuuo EN
Ao L s L ooerd inev | oK

Obligaciones pagadas en el presente éjercicia REALIZADG

VARIABLE 1 fiscal Opligaciones VARIABLE 1 4 4 3 4 3 3 4 3 3 31
100.00%
Obligaciones pagadas en el efarcicio fiscal o REALIZADO
VARIABLE 2 anter Obiligaciones VARIABLE 2 4 4 3 4 3 3 4 3 3 31
CUMPLIMIENTO FINA
Explicaciones y causas de las: variaci at pli de ia prog 166,
Por qué no se cumplio 0 por Gue 58 Supero {0 prog 14

ACTIVIDADES

CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIPCION UNIBAR DE TOTAL CUMPLIMIENTO DELA
MEDIDA
PROGRAMADO/REALIZADO | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | Jur | AGo | sEP | ocT | Nov | DiC ACTIVIDAD
Liquidacion trimestral y mensual de los PROGRAMAD 1 3 1 3 16
impuestos federales (derechos por extraccion 2 1 ! 2 1 1 2 2
de aguas nacionales y por descarga de aguas| Obligaciones 75%
residuales/ISR por sueldos y salarios/ISR
Retenido por honorarios) REaLzano N L N T B B L 12
Liquidacion mensual de Impuestos Estatales | . PROGRAMADO, NI EEE . N ERR N R R DR 12 5%
c (impuesto sobre nomina/Control vehicular). 9 REALIZADO 4 4 1 1 1 1 1 1 1 9
s ) PROGRAMADO 1 1
Liguidacion anual del seguro de bienes Obligaciones 100%
patrimoniales. REALIZADO 1 1

Este documento debera ser entregado en medio di

ital e impreso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018
Nombre del Programa Administracién de Recursos Financieros
Unidad{es) Responsabla(s) Subdireccion Administrativa
Costo Total del Programa $585.000.00
Liquidacion mensuat de las PROGRAMADG 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
4 bancarias. o 50%
REALIZADO 1 1 1 1 1 1 i 4 1 6
s PROGRAMADQ [
'1'-\ REALIZADO ’ a

— N EA

—

MTRO. CESAR LOPEZ CRUZ
OR GENERAL

\

LA LUCIAS ACUILAR
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

LIC. LAZARO ARMANDO RIVERA LOPEZ
COMISARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DELSOSAPACH

eV,

ach
seennale EL AGUA] Es CU‘DAR LAV‘DA

i34 CARMONA GUZMAN
IRECTOR QPERATIVO

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Nombre del Programa Mantenimiento a la red de agua potabie y red de drenaje sanitario

Subdireccién operativa
$3,662,277.02

Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

SIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrollo social
Funcién 2.2, Vivienda y servicios a la comunidad
Subfuncién 2.2.3 Abastecimiento de Agua
Sub/Subfuncidén 223 1. Mantenimiento a la red de agua potable y red de drenaje sanitario

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

1. Més desarrolo en infraestructura

NIVEL INMEDIATO INFERIOR (OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

OBJETIVO: Realizar un programa encaminado a dar mantenimiento oportuno a la red de agua potable y red de drenaje sanitario

Mejorar el servicio prestado a través de redes que sean capaces de soportar la instalacion de tomas y descargas nuevas, para asi brindar mejor abastecimiento de
agua a la poblacién y mejor manejo de sus descargas.

RESUMEN NARRATIVO

NOMBRE Variacién porcentual de tomas y descargas nuevas instaladas.
DIMENSION A MEDIR I Eficacia FRECUENCIA DE MEDICION. Mensual | | METODO BE CALCULO | ((Vart/Var2)-1)*100 1
TIPO DE INDICASOR l Estratégico l TIPO DE FGRMULA Variacion Porcentual e e ] Ascendente I
I LINEA BASE: i META DEL INDICADOR
73 2017 48
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO.
VARIABLES NOMBRE U}:ED;.I:’:)E TOTAL META PROGRAMADA EN EL
PROGRAMADY:
VARIABLE ¢ Tomas y descargas uevas a ser instaladas | ¢ omas Nuevas a0 9 s to|9|le]|ofolo 108
47.95%
VARIABLE 2 Tomasy descargas nuevas instaladas en |y, Nuevas| iegenet s | 4| s |2 3|efe| a1 ]w0]2]mn 73
UNIDAD DE RESULTADO ALCANZADG EN
VARIABLES NOMBRE TOTAL
MEOIDA wr | oot | wov | oo BLano
T 1§ T EALIZAD!
VARIABLE § omgs ¥ descargas nuevas 52T staledas | omas Nuevas et 28 IRTAN BRCIE NS APX T NEVAN B A T 146
192.00%
VARIABLE 2 Tomas y descargas nuevas instaladas en Tomas Nuevas 55;;1;:2(; 5 4 8 12 3 8 6 3 , 50
CUMPLIMIENTO FINAL 400.42%
y-causas de las var al i de fa p
Por qué no se cumplio o por que se supero considerablemente lo programado?
PROPOSITO -
resumen NARRATVO | Realizar mantenimientos a la red de agua potable y red de drenaje sanitario de manera mensual.
Indicador
NOMBRE Variacién porcentuat de mantenimientos realizados
DIMENSION A MEDIR I Eficiencia l FRECUENCIA DE MEDICION I Mensual | METODO DE CALCLLO I ({Var1/Var2)-1)*100 I
. L COMPORTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADGR | Estratégico I TIPODE FORMULA Variacién Porcentual INDICADOR HACIALA META Ascendente '
I LINEA BASE l META DEL INDICADOR
259 2017 11
VALOR ANO

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 20

Mantenimiento a la red de agua potable y red de drenaje sanitario

Nombre del Programa

Unidad(es) Responsable(s) Subdireccion operativa
Costo Total del Programa $3,662,277.02
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADG
VARIABLES NOMBRE HO:::::):E — l TOTAL META PROGRAMADA EN EL.
. PROGRAMADG ENE 1 FEB-I MAR ABR,MY].NR JuLlMiO]W OCT-LNOV DK‘..J
Mantenimientos a ser realizados a 1o largo de | Mantenimiento PROGRAMADO
VARIABLE 1 2018 s VARIASLE 1 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 | 24 } 24 | 24 | 24 | 24 | 24 288
11.20%
VARIASLE 2 Manlenimientos realizados a o largo de 2017 | ManIenmento P anapo 2| 22|z |afla|n|w]|w9|2]u]|n 259
REALIZADO
CALENDARIQ - PROGRAMADG
YARIABLES NOMBRE u:l::::l)l‘)E " ‘ TOTAL HESULTAD:LA:'::;NZADO EN
REALIZATO. ENE FEB 1. MAR | ABR [ MAY 1 JHIN SOL AGD: SEP. QCY: Nay b
Mantenimientos a ser realizados a lo largo de { Mantenimiento REALIZADO
VARIABLE 1 2018 . VARIABLE 1 19| 10 13| 8 ] 14f 17| 15| 16} 19 131
-34.83%
VARIABLE 2 Manterimientos realizados 4 to largo de 2017 Ma"'e':’"m° e 2| 22| 25| 27| 23| 23 | 21 [ 19 [ 10 204
CUMPLIMIENTO FINAL[___s1008% |

Explicaciones y causas deé.ias var al de ia. prog )
Por qué no se cumplio o por gue Se supero considerablemente lo programada?

COMPONENTES

R nanatve  |Realizar reparacion en la red de agua potable y red de drenaje sanitario, de las fugas reportadas mensualmente.
Indicador .
NOMBRE Variacién porcentual de fugas reportadas mensualmente.
DIMENSION A MEDIR I Eficiencia l I FRECUENCIA DE MEDICION ] Mensual | I METODO DE CALCULO l ((Vam /Var2)—1 )"1 00 |
TIPO DE INDICADOR I Estratégico | [ TIPO DE FORMULA Variacién Porcentual l ,»f,,%";%fmﬂ[ﬂﬂiﬁ‘ I Descendente |
l LINEA BASE I META DEL INDICADOR
308 2017 -42
VALOR ANO
PROGRAMADO
UNIDAD DE CALENDARIO - P A00 META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE TOTAL -
MEDIDA SER OCT §-NOY. me ARO
VARMBLE 1 Fugas a ser atendidas en 2018 Fugas B aano 15| 15| 15| 15| 15| 15| 5| 5| 15]5] 15] s 180
41.56%
VARABLE 2 Fugas atendidas en 2017 Fugas i eayered 2t 13|z 1w]a]s]s]|n]un 308

REALIZADO

0 - FROGRAMADO .
UNIDAD DE CALENDAND P RESULTADO ALCANZADOEN

VARIABLES NOMBRE —'——T—' TOTAL
el B 8 P B S
6 1 5 4 5

REALIZADO

VARIABLE 1 Fugas o ser alendidas en 2018 Fugas VARIABLE 1 14 5 8 7 55
-74.18%
VARABLE 2 Fugas atendidas en 2017 Fugas e 20| 13| 26| 27| 30| 33) 17| 3|2 213

CUMPLIMIENTO FINAL[ __1rs.ao% |

y.causas de las variaci at i de la prog
Por qué no se cumplio o por que se supera considerablemente ic programado?

UNIDAD DE CALENDARIO PORCENTAJE DE
COMPONENTE DESCRIRCION TOTAL CUMPLIMIENTO DE LA
MEDIDA
PROGRAMADO /REALIZADO | ENE | FEB | MAR | aBR | Mav | Jun | ouL | aco | ser | ocT | Nov | DIC ACTIVIDAD
i Realizar ef pago mensual de energia eléctrica PR o 1 ! 1 ! 1 1 1 1 1 ! 1 1 12 75%
del equipo de bombeo. REALIZADO 1 1 \ ] 4 4 3 1 4 9
Realizar siete mantenimientos anuales = 3 ! ! ! ! 7 5
2 tivos a | de bombeo 86%
1 preventivos a los equipos de X REALIZADO 3 1 f 1 &
Dotar at personal mensuaimente de los PROGRAMADO 1 1 1 1 i 1 1 1 1 1 1 1 12
3 finsumos necesarios para el buen desempeno |  Dotacion 75%
de sus actividades. REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



PP-M
,,,,,,,, N
*z“ CLAVE: 923/04 R o

MODIFICACION ;
> SUJETO DE REVISION: SOAPA del Municipio de Chignahuapan 10-04-2018 )
oSt ARo: 2018

HOJA: 9 DE: 15 |
O

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018
Nombre del Programa Mantenimiento a la red de agua potable y red de drenaje sanitario

Subdireccién operativa
$3.662.277.02

Unidad(es) Responsable(s)
Costo Total del Programa

PROGRAMADG 4
4 R REALIZACO ]
PROGRAMADO 0
_— 5 [ REALIZADO \ l
=
LA LUC AGUILAR

SUBDIRECTORA ADMINI ATIVA COMISARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

DELSOSAFACH

ENE VAZQUEZ ROSAS

DIRECTOR COMERCIAL SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

{(«sﬁg

NS
SOSsaFPACH

HETAREAGIA FSCUIRARLAVIDA

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Nombre del Programa Planta de tratamiento, operacidn y mantenimiento

Unidad(es) Responsable(s) Subdireccién de Control de Calidad del Agua
Costo Total del Programa $955,500.00
0 ONAL D ASTO
CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarrolio social
Funcion 2.1. Proteccion ambientat
Subfuncidn 2.1.4 Reduccion de la Contaminacion
Sub/Subfuncién 2.1.4.1 Operacion y mantenimiento de ta Planta de Tratamiento

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES)

1. Mas desarrollo en infraestructura

NIVEL INMEDIATO INFERIOR {OBJETIVO O LiNEA ESTRATEGICA}

OBJETIVO: Realizar un programa en encaminado a la mejora de las instalaciones de la Planta Tratadora de Aguas Residuales y a la maximizacion de los recursos empleados en la misma

RESUMEN NARRATIVO .| Aumentar el volumen de agua tratada debido a la mejora en las instalaciones de la Planta Tratadora.

Indicador
NOMBRE Variacion porcentual del voldmen de agua tratada.
DIMENSION A MEDIR I Eficacia FRECUENGIA DE MEDICION | Anual I | METODO DE CALCULO | {(Var1/Var2)-1)100 '
TIPO DE INDICADOR I Estratégico I I TIPO DE FORMULA Variacién Porcentual | s I Ascendente I
I LINEA BASE ] META DEL INDICADOR
1009152000 2017 10
VALOR ANO
PROGRAMADO
CALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMERE U:ﬂ:&g:ﬁ TOTAL META PROGRAMADAEN EL.
Volimen anual de agua tratada a! finalizar . PROGRAMADO
VARIABLE + Volgmen VARIABLE 1 ween] 1110067200
10.00%
Volu | d tratada al finaliz: )
VARIABLE 2 climen apual d 291k tietada a1 NaZAr 1 volumen evere weva| 1009152000
REALIZADO
UNIDAD DE CALENDARIO : PROGH RESULTADO ALCANZADO EN|
VARIABLES NOMBRE MEDIDA. TOTAL EL ANO
: REALIZADD emzvvzomm auestoaca | osee |ooct Luovi o
Volimen anuat de agua tratada al finalizar ) REALIZADO
VARIABLE 1 2018 Volumen VARIABLE 1
#VALOR!
Voldmen anual de agua tratada al finalizar . REALIZADO
VARIABLE 2 2017 Velumen VARIABLE 2
cumpLIMENTOFINAL |
Explicacicnes y causas de las var al de la prog: 2
Por qué no se cumplio 0 por que se superc fo pi ?
PROPOSITO
RESUMEN NARRATVO- - | Adquirir un equipo de bombeo para el drenado de los lodos en la laguna de sedimentacion o clarificado.
Indicadar
NOMBRE Porcentaje de equipo de bombeo adquirido.
DIMENSION A MEDIR l Eficacia | | FRECUENCIA DE MEDICION I Anual | I METOOO PE CALGULO (Var1/Var2)*100 l
. . OMPQRTAMIENTO DEL
TIPO DE INDICADOR l Estratégico | l TIPO DE FORMULA l Porcentaje l m?m: ADOR HACIA LA META I Ascendente |
I LINEA BASE I META DEL INDICADOR
ND 2017 100.0
VALOR ANO

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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Nombre del Programa Planta de tratamiento, operacidn y mantenimiento
Unidad(es) Responsable(s}) Subdireccién de Control de Calidad del Agua
Costo Total del Programa $955,500.00
PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE. SALENDARIO - PROGRARADO TOTAL META PROGRAMADA EN EL
MEDIDA PROGRAMADD ene oeznlowan f ane fowav | v | o | oaca ] seri ] oerif nov] mie
VARIABLE 1 Numero de equipo de bombeo a adquirir Es;ri‘:)ge‘;e P';zgﬁ';’::‘:‘) 1 1
100.00%
VARIABLE 2 Namero de equipo de bombeo adquirido El;‘é"'npge‘:)e PROGRAMADO 1 1
CALENDARIC - PROGRAMADO
UNIDAD DE RESULTADO ALCANZADO EN|
VARIABLES NOMBRE MEDIDA ‘ § L TOTAL
€ REALRADD ene borra Lwan bioanr Dowar b oo b o b oace t ser Lloct L aov pic
vaRiABLE § Nimero do equipo de bombeo a adguitr [ EAURo de REALZADO 1 1
100.00%
vARIABLE 2 Numero ds equipo da bombeo adquiido . | . EUP deo ARABLE 2 ! !
CUMPLIMIENTO FINAL 100.00%
y causas de las varlaci al de la progr
Por qué no se cumplio o por que $e supero considerablemente lo programado?
COMPONENTES
e o |Laderas de la laguna de sedimentacion recubiertas.
Indicador L
NOMBRE Porcentaje de laderas recubiertas.
DIMENSION A MEDIR I Eficiencia | FRECUENCIA DE MEDICION l Anual l | METODO DE CALCULO I (Vart/Var2)*t100 '
TiP© DE INDICADOR I Estratégico | l TIRC DE FORMULA l Porcentaje | l OGO A LA WA | Ascendente ’
I LINEA BASE | META DEL INDICADOR
ND 2017 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
GALENDARID - PROGRAMADG
UNIDAD DE META PROGRAMADA EN EL
VARIABLES NOMBRE. TOTAL
MEDIDA 8EP: 0CY ' NOV DG
" PROGRAMADO
VARIABLE Nimero de laderas recubiertas. Laderas VARIABLE 1 3 3
100.00%
. N PROGRAMADO
VARIABLE 2 Numero de laderas a recubrir. Laderas VARIABLE 2 3 3
REALIZADO
VARWABLES NOMBRE UNIDAD DE _ _ CALENDARID PROGRAMADO ToTAL RESULTADO ALCANZADO EN]
MEDIDA REALIADD . el een |owant aon ] oway §oaun | oaul | oaco | ser | oot Ewav] o ELANO
VARIABLE 1 Numero de laderas recublertas. Laderas Cf:f ,:;f‘; ? 3 3
100.00%
VARIABLE 2 Nimero de laderas & recubnir, Laderas SAE,:IL A';t‘; 3 3 3
CUMPLIMIENTO FINAL|
Explicaciones y causas de las var al inni de la progr

Por qué no se cumplio © por que se supero considerablemente lo programado?

ACTIVIDADES

CALENDARIC. PORCENTAJE OE
COMPONENTE DESCRIPCION URiDAD.DE TOTAL CUMPLIMIENTO DE LA
MECHOA.
PROGRAMADO/REALIZADC | ENE | fEB | maR | ABR | may | Jun | suL | Aco | sep | ocT | Nov| Dic ACTIVIDAD

1 Pago mensual y puntual de energia eléctrica Pagos o i 1 ! ! ! ! 1 1 ! 1 1 1 12 75%
de la Planta Tratadora REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
" PROGRAMADG 1 1

2 Suslltt;c(;?]n de! techo que cubre a los Dotacion 100%
c1 percoladores REALIZADO 1 1
Dotar al personal de a Planta Tratadora con PROGRAMADD: 1 1 1 & 1 1 1 1 1 1 1 1 12

3 lequipo de proteccion para el buen Dotacion 75%
desempefio de sus actividades. REALIZADO 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018 :

Nombre del Pragrama Planta de tratamiento, operacién y mantenimiento
Unidad(es) Responsabie(s) Subdireccion de Control de Calidad dei Agua
Costo Total del Programa $955,500.00
Etaboracion mensual de bitacoras de Bitacoras PROGRAMADO ] 1 1 [N R A 1 1 [N BRI 12
4 |operacin de Ia Fiania Tratadora emIAnD ] ; ] ; | T 1 A " p 50%
PROGRAMADO o
5
] ﬂ REALWZADG 0 /l
LA LUCIA AGUILAR LIC. LAZAR DO RIVERA LOPEZ

TORYPENERAL SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA COMISARIO DEL CQRSEJO DE ADMINISTRACION

C P.AGUSTIN RPDR Z HUERTA C.JQsd

SUBDIRECTOR DE CONRROL DE CALIDAD DEL AGUA R OPERATIVO

SsOSsaP3Ch

“Aumak ELABUA ES CUIDARLAVIDA®

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 201

Nombre del Programa

Eficiencia en la comercializacién

Unidad(es) Responsable(s}

Subdireccion Comercial

Costo Total det Programa

$633,500.00

GLASIFICACION FUNCIONAL DEL GASTO »

CLASIFICACION CONCEPTO
Finalidad 2. Desarroflo social
Funcién 2.1. Proteccion ambiental
Subfuncion 2.1.2 Administracion del Agua
Sub/Subfuncién 2.1.2.1 Eficiencia en la Comercializacion

DATOS DE VINCULACION AL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO

3. Gobierno Honesto y al Servicio de la Gente

DATOS DE VINCULACION AL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO (EJES, ESTRATEGIAS U OBJETIVOS GENERALES) .

1. Més desarrollo en infraestructura

NIVEL INMEDIATO INFERIOR {OBJETIVO O LINEA ESTRATEGICA)

OBJETIVO: Realizar un programa encaminado a la verificacién y control oportuna de las tomas registradas en el padron de usuarios.
RESUMEN KALRATIVO Depurar y actualizar el padrén de usuarios, con el objetivo de brindar datos transparentes a mujeres, hombres y a todos los sectores de la poblacién en general,
sin distincion de genero, posicién socio econdmica etc.
Indicador
NOMBRE Porcentaje de padron actualizado al finalizar el afio 2018
DIMENSION AMEDIR l Eficiencia | I FREGUENCIA DE MEDICION l Anual I l METODO DE CALCULO I (Vart/Var2)*100 l
TIPO DE INDICADOR | Estratégico l TIPO DE FORMULA l Porcentaje ] I ,,,gf’c“,{;?,'}“‘,‘;“;,;‘{‘j:i‘u l Ascendente ]
I LINEA BASE J META DEL iNDICADOR
82 2016 130
VALOR ANO
PROGRAMADO
GALENDARIO - PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE u:nz;;:s o - ToTAL METAPROGRAMADA EN &1
e I 3 e
Tomas actualizadas en estatus y/o datos al PROGRAMADO
VARIABLE finalizar 2018 VARIABLE 1 3546 3546
130.32%
Tomas actualizadas en eslatus y/o datos al PROGRAMADO
VARIABLE 2 finalizar 2016 VARIABLE 2 21 271
REALIZADO
UNIDAD DE PROG RESULTADO ALCANZADO EN|
VARIABLES NOMBRE > TOTAL -
HOIRA e | ren war | am ] Facod s | ooer | wov oo EL Ao
Tomas actualizadas en estalus, yio dalosal REALIZADO
VARIABLE 1 finalizar 2018 VARIABLE 1
#VALOR!
Tomas actuakizadas en estatiss y/o dalos al REALIZADO
VARIABLE 2 finalizar 2016 VARIABLE 2
CUMPLIMIENTO FINAL[ ]
Explicaciones y caugas de las var al de [a progi &
Por qué no se cumplia ¢ por que se supero fopr ?

PROPOSITO

RESUMEN Trescient t:

ta y cinco tomas canceladas e inactivas actualizadas en cuanto a datos y/o estatus.

Indicador

NOMBRE Porcentaje de tomas canceladas e inactivas actualizadas al finalizar el afio 2018.
DIMENSION A MEDIR l Eficiencia FRECUENCHA DE MEDICION l Anual J [ METODO DE CALCULQ | (Var1/Var2)y100 ]
TIPO OE INDICADOR ] Estratégico ] I TiPO DE FORMULA I Porcentaje ] l ,,,gfﬂ:’,‘;f,;'%’,,"“f,}‘{i:& Ascendente l
I LINEA BASE | I META DEL INDICADOR
ND 2017 100.0
VALOR ANO

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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Nombre del Programa Eficiencia en la comercializacion
Unidad(es) Responsable(s) Subdireccion Comercial
Costo Total del Programa $633,500.00
PROGRAMADO
CALENDARIQ - PROGRANADO. .
VARIABLES NOMBRE “'I“‘g;“; 25 r____,r____ TOTAL META PROGARNADMADA ENEL
PROORAMANG an oo el wav
Tomas cancelas e inactivas actualizadas en PROGRAMADO
VAR ' cuanto a datos y/o estatus al finalizar 2018 VARIABLE 1 375 375
100.00%
Tomas cancelas e inactivas a ser actualizadas| PROGRAMADO
VARIABLE 2 en cuanto a datos y/o estatus al finalizar 2018 VARIABLE 2 375 375

REALIZADO

CALENDARIO s PROGRAMADO
VARIABLES NOMBRE UNIDAD DE ‘_..—___._, ToTAL RESULTADO ALCANZADO EN|
MEDIDA EL ANO

REALIZADG et | nov | oo
—
VARWBLE ¥ Tomas cancelas e.inactivas actualizadas en REALIZADO
‘cuianto a dates y/o estatus al finalizar 2018 VARIABLE 1
#VALOR!
Tomas e inactivas.a ser i REALIZADO
VARIABLE 2 en cuantoa datos y/o eslatus al finalizer 2018 VARIABLE 2
CUMPLIMIENTOFINAL[ ]
Explicaciones y causas de lag vari al de 1a prog 2

Par qué no se cumplic o por que se supero considerablements lo programado?

COMPONENTES
R et~ |Implementacion de bitacora mensual de tomas verificadas en cuanto a datos y/o estatus.
Indicador
NOMBRE Porcentaje de bitacoras implementadas al finalizar 2018.
DIMENSION A MEDIR | Eficiencia | FRECUENCIA DE MEDICION I Anual I | METODO DE CALCULO l (Var1/Var2)‘1 00 I
TIPO DE INDICADOR l Gestion I TIPO DE FORMULA I Porcentaje I I DLEADOR HACEA L i | Ascendente l
l LINEA BASE ] METADEL INDICAGOR
ND 2017 100.00
VALOR ANO
PROGRAMADO
i CALENDARIO - PROGRAMADOC,
VARIABLES NOMBRE g — HETAPROGRAMADA EN E1
e o e o ) 2 ) S E A A
VARIABLE 1 Bitacoras a implementar al finalizar 2018 Bitacoras Piﬁ;’;’:ﬁc 12 12
100.00%
VARIABLE 2 Bitacoras implementadas al finalizar 2018 | Bitacoras e 12 12
REALIZADO
CALENDARIO - PROGRAMADOC .
VARIABLES NOMBRE U:Z:f;l:e . . TOTAL RESULYADEOLA:':IL:NZADO N
REALIZADG ENef ree | AR ] ABR | AV [T UN 10k oago | osep fooeT ) oNov | Dic
VARIABLE 1 Bitacoras a implementar al finalizar 2018 Bitacoras 5:;;':‘,_2?
#VALOR!
VARIABLE 2 Bitacoras implementadas al finalizar 2018 Bitdcoras CER‘,LKE‘:
CUMPLIMIENTOFINAL[ ]
Explicaciones y causas de las variaci al imi de ia prog ¢
Port qué no se cumplio @ por que 5g supero fapr 7
ACTIVIDADES
CALENDARID PORCENTAJE DE
UNIDAD DE
COMPONENTE DESCRIPCIGH: MEDIDA TOTAL CUMPLIMIENTO DE LA
PROGRAMADO /REALIZADO | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JuN | JuL | aco | sep | ocT | Nov | Dic ACTIVIDAD
1 Realizar la verificacion de estatus de 10 Tomas de PROG 2 L 20 10 10 10 10 10 19 10 fid 10 150 70%
tomas de agua canceladas mensualmente. agua REALIZADO 0] 105101010 1w] 0] w0 105
2 Realizar ia verificacion de estatus de 15 Tomas de PRo%S 00 30 30 ks 15 15 18 % b 15 15 s 15 228 63%
c1 tomas de agua inactivas mensualmente. agua REALIZADO 30 5 16 15 15 15 15 15 15 141
‘ 3 Realizar la aclualizacion de datos de 75 Tomas de PROGRAMADO 50 50 i s 75 s s 78 75 75 i s 828 2%
tomas de agua mensualmente. agua REALIZADO 50 3 65 75 75 75 75 75 75 597

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso
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PROGRAMA PRESUPUESTARIO 2018

Nombre del Programa
Unidad(es) Responsable(s)

Eficiencia en la comercializacion

Subdireccion Comercial

Costo Total del Programa $633.500.00
PROGRAMADO 0
4
REALIZADO 0
PROGRAMADG 0
5 A
s ﬂ REALIZADO h /Io P

g

MTRN. CESAI PEZ
DIR R GENERAL

cP.J RENE VAZQUEZ ROSAS

L.A. LUCTA SE| ILAR
SUBDIRECTORA ADMINISTRATIVA

TIC. LAZARO NGO RIVERA LOPEZ
COMISARIO DEL CONSEJO DE ADMIN'STRACICN
DEL S.0.8AP ACH

Su CTOR COMERCIAL

ADMINISTRATIVA

—_
sOsarPac

«nak FAGUA ES CUARTAVIDA

ARMONA GUZMAN
RECTOR OPERATIVC

Este documento debera ser entregado en medio digital e impreso



